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10.3. Modelos

indice de modelos

1.

2.

Lenzo de experiencia rexenerativa

Ficha de produto Minho Plus

Mapa de actores clave do territorio

Plan de accién de 12 meses

Checklist ODS por tipoloxia de empresa
Cadro de mando de indicadores

Modelo de testeo e validacién de experiencias
Enquisa posexperiencia para clientes

Informe anual de impacto (simplificado)

10. Modelo de codesefio comunitario
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MODELO 1: LENZO DE EXPERIENCIA REXENERATIVA

Nome da empresal/proxecto:
Data de elaboracion:

Persoas que participan no deseio:

1. NOME DA EXPERIENCIA

Como se chama?

2. PROPOSITO REXENERATIVO

Por que existe esta experiencia mais ala de xerar ingresos?
Que problema do territorio axuda a resolver?

Que aspecto do lugar quere restaurar, mellorar ou coidar?

3. PUBLICO OBXECTIVO

Perfil demografico:

e |dade:

e Procedencia:

e Composicion: (familias / parellas / grupos / individual)

Motivacions e valores:

e Que buscan na sua viaxe?

e Que valores tefien? (sostibilidade, autenticidade, aprendizaxe...)

Experiencia previa:

e Viaxaron antes a destinos similares?

e Que nivel de cofiecemento tefien do territorio?

4. PROMESA TRANSFORMADORA

Que mudara na persoa que vive esta experiencia?
Ao finalizar, o visitante:

e Aprendera que:

e Sentira que:

e Contribuira a:
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5. DURACION E PREZO

Duracion total: (horas/dias)

Prezo por persoa: €

Que inclue o prezo:

e [] Guia/facilitador

e [] Transporte

e []Comidas / degustacions
e [] Materiais

e []Seguros

e []Outros:

Que NON inclue:

6. ESTRUTURA: VIAXE COMPLETA DO CLIENTE

ANTES (preexperiencia)

Comunicacion previa:

¢ Como cofiece a experiencia?

e Que informacion recibe antes de reservar?

e Como reserva?

Preparacion:

e Que necesita traer?

e Como chegar? (mobilidade sostible)

DURANTE (experiencia)

Momento 1 - Benvida e contexto (duracion: )

e Lugar:

e Que sucede:

e Quen facilita:

Momento 2 - Actividade principal (duracién: )
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e Lugar:
¢ Que sucede:
e Quen facilita:
Momento 3 - Accion rexenerativa (duracion:____ )
e Que accion tanxible realiza o visitante?
e Como conecta co proposito?
Momento 4 - Peche e reflexién (duracion: )

e Como remata a experiencia?

¢ Que se comparte ou reflexiona?

DESPOIS (posexperiencia)

Seguimento:

¢ E-mail de agradecemento: Que inclue?

e Como se comparte o impacto xerado?

e Invitase a volver ou a seguir conectados?

7. IMPACTO LOCAL

Impacto ambiental positivo:

Impacto social e comunitario:

Impacto econémico:

e Numero de empregos xerados:

¢ Numero de provedores locais involucrados:

e % do prezo que queda no territorio:

8. ALIADOS CLAVE

Con quen colaboras para facer posible esta experiencia?

Aliado = Rol na experiencia =~ Tipo de colaboracion
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9. INDICADORES DE IMPACTO

Que vas medir para demostrar que a experiencia xera impacto positivo?
Indicadores ambientais:
Indicadores sociais:

Indicadores de satisfaccion:

10. RISCOS E MITIGACION

Risco potencial | Probabilidade (1-5) | Como o previmos/mitigamos

11. PROXIMOS PASOS
e [] Completar alianzas con actores clave
e [ ] Desefar materiais de comunicacion
o [ ] Definir protocolo de seguridade
e [] Testear con grupo piloto
e [ ]Axustar en funcién de feedback
e []Lanzar ao mercado

¢ [] Medir primeiros resultados

Manual de turismo rexenerativo e sostible — Rio Minho Plus

43



Interreg [l == RIS Q anatomm WBRTE oo

MINHO pH  EE N [FE LI [

Espaha - Portugal

VISIT_RIO_MINHO_PLUS

MODELO 2: FICHA DE PRODUTO MINHO PLUS
INFORMACION BASICA

Nome da experiencia:
Empresa/organizador:
Tipoloxia: (marcar todas as que apliquen)

e [] Natureza e ecoturismo
e []Cultura e patrimonio

e [] Gastronomia

e []Actividades fluviais

e []Turismo activo

e []Agroturismo

e [] Turismo creativo

e [] Multiactividade

Territorio: (parroquia/freguesia, concello)
CARACTERISTICAS OPERATIVAS

Duracion:

[ 1 Menos de 3 horas

e [] Medio dia (3-5 horas)

e []Dia completo (6-8 horas)
e []2dias

e []3 oumaéis dias

Idiomas dispoiiibles:

[] Galego

e []Portugués
e []Espafiol

e []lnglés

e []Outros:

Tamaio do grupo:
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e Minimo: persoas
e Maximo: persoas
Tempada:
e []Todo o ano
e []Primavera-veran
e [] Outono-inverno
e [] Tempada especifica:
Dias de operacion:
e []Todos os dias
e []Fins de semana
e []Con reserva previa (flexibles)
e []Dias especificos:
PREZO
Prezo por persoa: €
Descontos dispoiibles:
e Nenos: %
e Grupos (a partir de persoas): %
¢ Residentes locais: %
e Outros:
QUE INCLUE

o [] Guialfacilitador profesional

e []Transporte durante a actividade
e [] Comida/degustacion

e [ ] Materiais necesarios

e []Seguro de responsabilidade civil

e []Outros:
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QUE NON INCLUE

DESCRICION DA EXPERIENCIA

Resumo curto (2-3 lihas para promocion):

Descricion detallada:

ITINERARIO / PROGRAMA

Hora de inicio:

Lugar de inicio:

iove

UniversidagVigo
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Desenvolvemento:

Hora de finalizacion:

Lugar de finalizacion:

IMPACTO REXENERATIVO

Que achega esta experiencia ao territorio do Mifio-Minho?
Ambiental:

Social:

Econémico:

ALIADOS LOCAIS INVOLUCRADOS

REQUISITOS E RECOMENDACIONS

Nivel de dificultade fisica:

e []Facil (todas as idades e condicions)
e [] Moderado (require condicion fisica basica)
e [] Esixente (require boa condicion fisica)

Idade minima: anos
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Equipamento necesario:

Roupa recomendada:

Accesibilidade:

B
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o []Accesible para persoas con mobilidade reducida

e [] Parcialmente accesible

e []Non accesible

CONTACTO E RESERVAS

Web:

ADRIMINHO
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E-mail:

Teléfono:

Redes sociais:

e Instagram:

e Facebook:

Prazo minimo de reserva: horas/dias

Politica de cancelacion:

Manual de turismo rexenerativo e sostible — Rio Minho Plus

47



Interreg [ =5 RIG O anatominn @E I~ ipve ) séiliana ve o
Espaiia - Portugal

VISIT_RIO_MINHO_PLUS MINHO ) Erice B - (vl LI [F UniversidagNigo ﬁm mmmmmmmm

MODELO 3: MAPA DE ACTORES CLAVE DO TERRITORIO

Experiencia/proxecto:

Data:

INSTRUCCIONS

Identifica os actores clave que estan relacionados coa tlia experiencia ou negocio. Isto

axudarache a:

Detectar posibles aliados e colaboradores

Identificar recursos dispoiiibles

Previr conflitos

Desefiar estratexias de cooperacion

CATEGORIAS DE ACTORES

1. PRODUTORES E EMPRESAS LOCAIS

Nome | Actividade @ Relacion actual = Colaboracién potencial

2. ASOCIACIONS E ORGANIZACIONS

Nome | Ambito Contacto Posible alianza

3. ADMINISTRACION PUBLICA

Entidade @ Competencias = Contacto | Apoio posible
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4. EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS

Recurso  Localizacién | Xestor | Uso posible

5. OUTRAS EMPRESAS TURISTICAS

@mm"mwmnsnie

- (—

Empresa  Servizo @ Relacion | Oportunidade de colaboracion

MAPA VISUAL

Debuxa ou esquematiza as relacions entre actores:

e Circula os actores mais importantes
o Conecta con lifas as relacidns existentes
e Marca con lifas punteadas as colaboracions potenciais

[Espazo para debuxo/esquemal

PRIORIDADES DE ACCION

Actores que se van contactar nos proximos 3 meses:

Alianzas clave que se van formalizar:
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MODELO 4: PLAN DE ACCION DE 12 MESES

Nome da empresa:

Ano:

Responsable do plan:

OBXECTIVO XERAL DO ANO

OBXECTIVOS ESPECIFICOS

1. Econdémico:

o Indicador:

o Meta:

2. Sostibilidade ambiental:

o Indicador:

o Meta:

3. Impacto social/comunitario:

o Indicador:

o Meta:

4. Calidade e satisfaccion:

o Indicador:

o Meta:

PLANIFICACION MENSUAL

XANEIRO

Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
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Accion  Responsable = Presuposto  Indicador de éxito
MARZO
Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
ABRIL
Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
MAIO
Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
XUNO
Accion  Responsable = Presuposto @ Indicador de éxito
XULLO
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SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DECEMBRO
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Accion  Responsable = Presuposto @ Indicador de éxito
Accion | Responsable @ Presuposto @ Indicador de éxito
Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
Accion | Responsable = Presuposto | Indicador de éxito
Accion  Responsable = Presuposto  Indicador de éxito
Accion  Responsable = Presuposto  Indicador de éxito
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REVISION TRIMESTRAL

TRIMESTRE 1 (Xaneiro-Marzo)

Data de revision:

Que funcionou ben?

Que dificultades encontramos?

Axustes necesarios:

TRIMESTRE 2 (Abril-Xuiio)

Data de revision:

Que funcionou ben?

Que dificultades atopamos?

Axustes necesarios:

TRIMESTRE 3 (Xullo-Setembro)

Data de revision:

Que funcionou ben?

Que dificultades atopamos?

Axustes necesarios:

ADRIMINHO
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TRIMESTRE 4 (Outubro-Decembro)

Data de revision:

Que funcionou ben?

Que dificultades atopamos?

Axustes necesarios:

AVALIACION FINAL DO ANO

Cumprironse os obxectivos?

e Obxectivo 1: [] Si[] Parcialmente [ ] Non
e Obxectivo 2: [] Si[] Parcialmente [ ] Non
e Obxectivo 3: [] Si[] Parcialmente [ ] Non
e Obxectivo 4: [] Si[] Parcialmente [ ] Non

Aprendizaxes clave:

Prioridades para o ano seguinte:
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MODELO 5: CHECKLIST ODS POR TIPOLOXIA DE EMPRESA

5A. ALOXAMENTO RURAL

Nome do aloxamento:

Data de autoavaliacion:

ODS

Accion concreta

Facémolo?

Préximo

paso

ODS 6 - Auga limpa

Instalamos dispositivos de

aforro de auga (billas, duchas)

O SiOEn

proceso [0 Non

Reutilizamos auga de chuvia

O SidEn

proceso [ Non

Informamos a héspedes sobre

a importancia da auga

O SiOEn

proceso [ Non

ODS 7 - Enerxia

limpa

Usamos enerxia renovable

(solar, edlica)

O SidEn

proceso [0 Non

lluminacién LED en todo o

aloxamento

O SiOEn

proceso [ Non

lllamento térmico adecuado

O SidEn

proceso [0 Non

ODS 8 - Traballo

decente

Contratamos persoal local con

condicidns dignas

O SiOEn

proceso [ Non

Ofrecemos formacion a

empregados

O SiOEn

proceso [0 Non

OoDS 11 -
Comunidades

sostibles

Respectamos arquitectura

tradicional

O SidEn

proceso [0 Non

Participamos en iniciativas

locais

O SidEn

proceso [ Non
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ODS 12 - Consumo

responsable

Compramos produtos locais
(>50 %)

O SiOdEn

proceso 1 Non

Eliminamos plasticos dun s6

uso

O SiOEn

proceso 1 Non

Separamos residuos

correctamente

O SiOdEn

proceso [ Non

Compostamos residuos

organicos

O SiOEn

proceso 1 Non

ODS 13 - Accidén

Medimos a nosa pegada de

O SidEn

autéctonas

climatica carbono proceso O Non
Fomentamos mobilidade O SiOEn
sostible proceso O Non
ODS 15 - Vida Coidamos vexetacion e OSiOEn
terrestre xardins con especies

proceso [0 Non

Participamos en proxectos de

reforestacion

O SiOEn

proceso [ Non

Prioridades para os proximos 6 meses:

5B. RESTAURANTE / BAR

Nome do establecemento:

Data de autoavaliacion:

OoDS Accion concreta Facémolo? Préximo
paso
ODS 2 - Fame cero Traballamos con produtores O SidEn
locais proceso O Non
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Apoiamos agricultura sostible | [ Si[O En

proceso 1 Non

ODS 8 - Traballo

decente

Empregamos persoal local

con contratos dignos

O SiOEn

proceso 1 Non

Pagamos salarios xustos

O sSidEn

proceso [ Non

ODS 12 - Consumo

responsable

Carta con produtos de

tempada

O SiOEn

proceso 1 Non

Indicamos orixe de produtos

na carta

OSiOdEn

proceso [ Non

Reducimos desperdicio

alimentario

OSiOEn

proceso [0 Non

Compostamos residuos

organicos

OSiOEn

proceso [0 Non

Eliminamos plasticos dun s6

uso

OSiOdEn

proceso [ Non

Ofrecemos "doggy bag" para

sobras

O SiOEn

proceso [ Non

ODS 13 - Accion Medimos pegada de carbono OSidEn
climatica da carta proceso I Non
ODS 14 - Vida Ofrecemos pescado sostible OSiOEn
submarina certificado

proceso [ Non

ODS 17 - Alianzas

Colaboramos con produtores

e asociacions

O SidEn

proceso 1 Non

Prioridades para os préoximos 6 meses:

5C. EMPRESA DE ACTIVIDADES DE NATURALEZA
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Nome da empresa:
Data de autoavaliacion:
ODS Accidn concreta Facémolo? Préoximo
paso
ODS 8 - Traballo Empregamos guias locais O SidEn
decente con formacién adecuada proceso [ Non
OoDS 11 - Respectamos capacidade de O SiOd En
Comunidades carga dos espazos proceso 1 Non
sostibles
ODS 13 - Accidén Fomentamos transporte O SidEn
climatica compartido proceso (1 Non
Compensamos emisions de OSidEn
carbono proceso 1 Non
ODS 14 - Vida Respectamos ecosistemas O SidEn
submarina acuaticos proceso (1 Non
Educamos sobre O SidEn
biodiversidade do rio proceso [ Non
ODS 15 - Vida Grupos pequenos (max. 10- O SiOEn
terrestre 12 persoas) proceso I Non
Respectamos sendeiros e O SiOEn
zonas sensibles proceso 1 Non
Incorporamos acciéns de O SidEn
limpeza proceso (1 Non
Participamos en reforestacion | [J Si [0 En
proceso [ Non
Formamos guias en O SiOEn
interpretaciéon ambiental proceso [ Non
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Rexistramos biodiversidade

(ciencia cidada)

O SiOdEn

proceso 1 Non

Prioridades para os préximos 6 meses:

5D. PRODUTOR (Bodega / Queixaria / Obradoiro)

Nome do negocio:

Data de autoavaliacion:

ODS

Accion concreta

Facémolo? Proximo

paso

ODS 2 - Fame cero

Usamos variedades locais e

tradicionais

OSiOEn

proceso [0 Non

Agricultura/gandaria sostible

OSiOdEn

proceso [0 Non

ODS 6 - Auga limpa

Xestionamos auga de forma

eficiente

O SiOEn

proceso [ Non

ODS 8 - Traballo

decente

Empregamos persoas locais

dignamente

O SidEn

proceso [ Non

ODS 12 - Consumo

responsable

Venda directa ao consumidor

O SiOEn

proceso [ Non

Envases sostibles e

retornables

O SidEn

proceso [ Non

Reducimos residuos de

producion

OSiOEn

proceso [0 Non

ODS 15 - Vida

terrestre

Coidamos o solo (sen

quimicos)

OSiOEn

proceso 1 Non
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Mantemos biodiversidade en

finca

O sSidEn

proceso 1 Non

ODS 17 - Alianzas Colaboramos con outras

empresas turisticas

O SiOEn

proceso 1 Non

Abrimos portas a visitas

turisticas

O sSidEn

proceso [ Non

Prioridades para os proximos 6 meses:
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MODELO 6: CADRO DE MANDO DE INDICADORES

Empresa:

Ano:

INDICADORES ECONOMICOS

Indicador T1

T2

T3

T4

Total ano

Semaforo

Facturacion ( €)

N.° de clientes

Ticket medio ( €)

% ocupacion (aloxamentos)

% ingresos tempada baixa

Semaforo: @) Obxectivo cumprido / ) En progreso /  Por debaixo de obxectivo

INDICADORES SOCIAIS E COMUNITARIOS

Indicador

T1

T2

T3

T4

Total ano | Semaforo

N.° empregos locais

N.° provedores locais

% compras a provedores locais

€ gastados en provedores locais

N.° colaboracions con comunidade

INDICADORES AMBIENTAIS

Indicador T1

T2

T3

T4

Total ano

Semaforo

Consumo enerxia (kWh)

% enerxia renovable

Consuma auga (m?3)

Kg residuos xerados
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% residuos reciclados

Kg residuos compostados

Arbores plantadas

Acciéns de restauracion

INDICADORES DE SATISFACCION

Indicador T1 T2 T3 T4 @ Total ano Semaforo

Satisfaccion media (1-5)

% clientes que recomendan

% clientes que repiten

Valoracién online media

N.° recensions recibidas

ANALISES E MELLORAS

Puntos fortes identificados:

Areas de mellora:

Accions correctivas para o proximo trimestre:
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MODELO 7: TESTEO E VALIDACION DE EXPERIENCIAS

Nome da experiencia:

Data do testeo:

Grupo de proba: (numero de persoas, perfil)

PRETESTEO: PREPARACION

Obxectivos do test:

e []Validar duracion

e [] Validar prezo percibido

e []Validar loxistica

e [] Validar contidos

e [] Validar impacto emocional

e []Outros:

Aspectos especificos que se van observar:

DURANTE O TESTEO: OBSERVACION

Momento 1 - Benvida

Funcionou ben? OO Si O Parcialmente O Non

Observacions:

Momento 2 - Actividade principal

Funcionou ben? O Si O Parcialmente [0 Non

Observacions:
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Momento 3 - Accion rexenerativa

Funcionou ben? [ Si [0 Parcialmente [ No
Os participantes entenderon o propoésito? [ Si I Non

Observacions:

Momento 4 - Peche

Funcionou ben? O Si O Parcialmente [0 Non

Observacions:

POSTESTEO: FEEDBACK PARTICIPANTES

Enquisa rapida (1-5, onde 5 é excelente)

iPTc @m‘m HHI?IIADEFID@

- (—

UniversidagVigo

Aspecto Puntuacion

Comentarios

Calidade xeral da experiencia

Relacion calidade-prezo

Claridade da explicacién

Duracién (adecuada)

Conexién emocional

Comprensién do impacto rexenerativo

Probabilidade de recomendar

Preguntas abertas

Que foi o que mais che gustou?

Que mellorarias?
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Que aprendiches ou descubriches?

Recomendarias esta experiencia? A quen?

Volverias?

O Si O Talvez O Non

DECISIONS POSTESTEO

Elementos que se manteiien:

Elementos que van cambiar:

Axustes en duracion:

Axustes en prezo:

Axustes en contido:

Data prevista para novo test (se necesario):

ADRIMINHO

ipve

UniversidagVigo

Data de lanzamento ao mercado:
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MODELO 8: ENQUISA POSEXPERIENCIA PARA CLIENTES

Estimado/a cliente,

Grazas por participar en [nome da experiencia]. A tia opinién é moi valiosa para seguir

mellorando. Pedimosche un minutos para completar esta breve enquisa.

1. INFORMACION BASICA

Data da experiencia:

Como coneciches esta experiencia?

e []Web propia

e []Redes sociais

e [] Recomendacion de amigos/familiares
e [ ]Aloxamento onde me hospedei

e []Portal de turismo responsable

e []Outro:

2. VALORACION XERAL (1-5, onde 5 é excelente)

Aspecto 1 2 3 4 5

Calidade xeral da experiencia O o o o -

Profesionalidade do guia/facilitador | O O O 0O 0O

Claridade das explicacions O O o o O
Relacion calidade-prezo O o o o d
Duracién (adecuada) o o o o O
Loxistica e organizacion O o o o O
Respecto ao medio ambiente O o o O O
Conexién coa comunidade local O O o o O
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3. IMPACTO PERSOAL

Que foi o que mais che gustou da experiencia?

Aprendiches algo novo sobre o territorio?

O Si O Un pouco [0 Non

Se si, que aprendiches?

Sentiches que a tua visita contribuiu positivamente ao territorio?

O Si, claramente OO Un pouco O Non

4. MELLORAS

Que mellorarias ou cambiarias?

Faltou algo que esperabas atopar?

5. RECOMENDACION

Recomendarias esta experiencia a outras persoas?

O Definitivamente si O Probablemente si O Non estou seguro/a O Probablemente non O

Definitivamente non

A quen lla recomendarias?
Volverias participar noutra experiencia con nés?
O Si O Tal vez 0 Non

6. DATOS DE CONTACTO (opcional)

Nome:

E-mail:

Podemos contactar contigo para compartir novas experiencias?
OO Si O Non

Manual de turismo rexenerativo e sostible — Rio Minho Plus 67



interreg [

Espaha - Portugal

RIS O dnstomiso NERTE oy ipve @ siicima vevaio

VISIT_RIO_MINHO_PLUS MINHO ) Erice B - (vl LI [F UniversidagNigo ﬁm mmmmmmmm

Podemos usar o teu testemuno na nosa comunicacion?

O Si, co meu nome O Si, anénimo O Non

Moitas grazas polo teu tempo e por axudarnos a mellorar!
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MODELO 9: INFORME ANUAL DE IMPACTO (SIMPLIFICADO)

[Logo ou home da empresa]

INFORME DE IMPACTO [Ano]

Empresa:

Territorio:

A NOSA MISION

[Breve paragrafo sobre o propdsito da tia empresa e do seu compromiso co territorio]

IMPACTO ECONOMICO

Facturacion total: €

Numero de clientes atendidos:

Empregos xerados:

e Directos:
e Indirectos:

Compras a provedores locais:

e Numero de provedores:

e Importe total: €

e % do total de compras: %

IMPACTO SOCIAL E COMUNITARIO

Colaboracions establecidas:

e Numero de alianzas con produtores:
e Numero de colaboraciéns con asociacions:
e Proxectos comunitarios apoiados:

Educacion e sensibilizacion:

e Numero de persoas sensibilizadas:

e Obradoiros ou charlas realizadas:
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IMPACTO AMBIENTAL

Xestion de recursos:

e Consumo enerxético: kWh
e % enerxia renovable: %
e Consumo de auga: m?3
Residuos:
o Total de residuos xerados: kg
e Residuos reciclados: kg ( %)
e Residuos compostados: kg

Acciodns de restauracion:

e Arbores plantadas:

o Kg de residuos retirados do medio:

e Qutras accions:
SATISFACCION DE CLIENTES
Valoracion media: /5
% de clientes que recomendan: %
Testemuias destacadas:

"[Testemunia 1]"

— [Nome ou anénimo]

"[Testemuna 2]"

— [Nome ou anénimo]

PROXIMOS PASOS

Compromisos para [ano seguinte]:

AGRADECEMENTOS

[Agradecer a colaboradores, comunidade, clientes]
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Contacto:
Web:

iove
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E-mail:

Teléfono:
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MODELO 10: CODESENO COMUNITARIO DE EXPERIENCIAS

Experiencia que se vai codesenar:

Data do obradoiro:

Lugar:

Facilitador/a:

PARTICIPANTES

Nome | Perfil/rol | Contacto

PARTE 1: PRESENTACION E CONTEXTO (15 min)

Presentacion da idea inicial:

Pregunta inicial ao grupo:

"Que vos parece esta idea? Ten sentido para o territorio?"

Primeiras reaccions:

PARTE 2: IDENTIFICACION DE RECURSOS E OPORTUNIDADES (20 min)

Que recursos do territorio poderiamos aproveitar?

Naturais:

Culturais:

Produtivos:

e Humanos:

Que oportunidades vedes?
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PARTE 3: IDENTIFICACION DE RISCOS E LIMITES (20 min)

Que poderia danarse se non se fai ben?

e Ambiental:

e Social:

e Cultural:

Que limites deberiamos respectar?

e Capacidade de carga:

e Zonas sensibles:

e Horarios:

e Outros:

PARTE 4: DESENO COLABORATIVO (30 min)

Estrutura proposta polo grupo:

Momento 1:

Momento 2:

Momento 3:

Momento 4:

Elementos que se van incluir (suxestions do grupo):

Elementos que se van evitar:
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PARTE 5: ROLES E COLABORACIONS (15 min)

Quen poderia participar nesta experiencia?

Persoa/entidade = Rol posible | Interese (1-5) = Proximo paso

PARTE 6: COMPROMISOS E PROXIMOS PASOS (10 min)

Acordos alcanzados:

Préxima reunion:

Responsable de seguimento:

Tarefas pendentes:

Tarefa = Responsable | Data limite

AVALIACION DO TALLER

Como valorades este proceso de codeseiio?
e Moi util: O
e Uti:O
e Pouco util: O

Comentarios finais:
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